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A ALLIANCE FOR
PRESENTACION WATER STEWARDSHIP

La fabrica de British American Tobacco Honduras localizada en el Boulevard del Sur, Zona
El Cacao en San Pedro Sula, Republica de Honduras nimero AWS-000504, encargada de la
produccidn de cigarrillos; se dedica de manera ética, social y ambientalmente responsable a la
buena gestion de los recursos hidricos.

La certificacion segun el estandar Alliance for Water Stewardship (AWS) es prueba del
cumplimiento del benchmark global para la gestion del agua no sélo a nivel del sitio de
produccidn, pero también alld de los limites de la unidad, incluyendo también la cuenca.

Este documento tiene como objetivo presentar el informe de desempeiio de la Fabrica con
el fin de asegurar el cumplimiento de la norma AWS y contribuir a la mejora continua de la
gestidn de los recursos hidricos en la Cuenca del Merendén.

RESULTADOS

La fabrica de cigarrillos del Grupo British American Tobacco ~ Tabacalera Hondurefia S.A.
localizada en San Pedro Sula, Honduras, tiene el objetivo de cumplir con lo establecido en su
Carta de Compromiso y, de acuerdo con las metas globales de BAT — British American Tobacco,
también busca reducir el consumo de recursos hidricos, mediante la definicion de metas anuales
de reduccion. A continuacion, se presentaran los resultados del consumo de agua y las acciones

realizadas para cumplir con los objetivos del Plan Estratégico BAT — Honduras.

1) Resultados de Consumo

La siguiente figura, muestra los resultados alcanzados por Tabacalera Hondurefia S.A. desde
2018. Es posible verificar que desde 2018 a junio 2023 hubo una reduccién del 33.57 % en la
intensidad de consumo de agua y desde 2023 a la fecha se ha logrado incrementar el % de

reciclaje de agua, logrando al cierre de julio del 2023 un total de 366 m3
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Grafico con objetivos y resultados Tabacalera Hondurefia S.A. Fuente: BAT - Credit360

2) Balance Hidrico

En 2023, el consumo de agua fue mapeado en toda la Tabacalera Hondurefia S.A., como
se muestra en la siguiente figura. Se mapearon los principales consumidores de agua, su
ubicacién dentro de la red de hidréometros y a partir de este mapa fue posible comprender aun

mejor las caracteristicas y oportunidades del sistema de agua en la fabrica.
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Water Map - Mapa elaborado llevando en consideracion el consumo de agua de 2023.

El agua utilizada en la fabrica es extraida de pozo, se emplea en los servicios necesarios para

la operacidon de la planta, (El agua es utilizada en torres de enfriamiento, UMAS y usos

domésticos).

Con una inversion de 700 GBP, en 2023 se implementd el proyecto para recuperacion de

agua del chiller, lo que ha permitido, a junio del 2023, el reciclaje de 366.00 m> de agua en el

sitio. Para el 2024, con una inversidn de 155.000 GBP se encuentra pendiente de aprobacion el

proyecto de tratamiento y purificaciéon de aguas residuales a través de osmosis inversa, que

permitira el reciclaje del 95% de las aguas residuales retorndandolas al sistema de agua potable,

contribuyendo de esta manera a fomentar una economia circular.
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3) Participacidn de los actores claves ALLIANCE FOR
WATER STEWARDSHIP

El compromiso de BAT con el uso responsable del agua busca integrar actores det territorio
con el objetivo de generar una colaboracién comdn sobre el uso racional, compartido y
sustentable del agua.

Bajo este lineamiento se identifican cuatro actores claves para una gobernanza coordinada
en temas hidricos, especialmente con la cuenca del Merendén:

Universidad Nacional Auténoma del Valle de Sula,
Universidad Tecnoldgica Centroamericana (UNITEC)
Fundaciéon Merenddn

DIMA (Division Municipal Ambiental)

S .

Con los cuales hemos mantenido constante comunicacién, haciendo un compromiso con lo
siguiente:

1. Universidad Nacional Auténoma del Valle de Sula: Para apoyar el conocimiento de los
futuros profesionales en desarrollo relacionados a las carreras de Ingenieria Industrial,
se organizaron pasantias de estudiantes de dicha universidad. Por otro lado, se
programaron charlas de concientizacidn en conmemoracién del dia mundial del agua
con los alumnos de la Faculta de la Licenciatura en Quimica Industrial, con los cuales se
compartio los estandares de AWS, y nuestras buenas practicas aplicadas para la buena
gestion del agua. Ademas, en conmemoracion del Dia del arbol se programo una jornada
de reforestacion y durante el presente afio se han realizado visitas a las instalaciones de
la empresa por parte de los alumnos.
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Diploma de participacion como expositoras- Departamento de Quimica UNAH-VS-, celebrada
el 22/03/2023
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Visita a las instalaciones, alumnos Licenciatura en Quimica UNAH-VS-, celebrada el
09 /03/2023

Visita a las instalaciones, alumnos Licenciatura en Quimica UNAH-VS-, celebrada el
25 /08/2023

=
BA | Tabacalera Hondurefia S.A



1

€<= St
ALLIANCE FOR
WATER STEWARDSHIP

2. Universidad Tecnolégica Centroamericana (UNITEC): Para apoyar el conocimiento de
los futuros profesionales en desarrollo, maestrantes del programa académico de
Administracion de Proyectos, se organizaron charlas de cémo BAT Honduras ha
implementado la responsabilidad social empresarial (RSE), y se compartieron
experiencias y oportunidades de nuevos proyectos en esta materia de RSE. Adicional
se compartid con los maestrantes el estdndar de AWS, y nuestras buenas practicas
aplicadas para la buena gestion del agua.
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Buenas practicas gestion hidrica- AWS, celebrada el 29/07/2023
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WATER STEWARDSHIP

3. Fundacién Merendon: a través de la fundacién se establecio un vinculo para
implementar charias de educacion ambiental en las comunidades localizadas en la
zona de reserva del Merendon, especificamente en la cuenca de Manchaguala.

Charla de concientizacion ambiental sobre la importancia del agua: Fundacion Merendén,
celebrada el 01/09/2023
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Charia de concientizacion ambiental sobre el manejo de desechos: Fundacién Merendon,
celebrada el 01/09/2023

Jornada de reforestacién, Tabacalera Hondurefia $.A.- Escuela Pascual Torres Municipio de
Santa Heiena, Cofradia, celebrada el 09/06/2023
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ALLIANCE FOR
WATER STEWARDSHIP

4. DIMA (Divisidn Municipal Ambiental): A través de esta dependencia se coordinan los
esfuerzos relacionados con la gestion ambiental del municipio de San Pedro Sula:
e Municipalidad de San Pedro de Sula
e AGUAS DE SAN PEDRO
o MIAMBIENTE
e Secretaria de estado en los despachos de recursos naturales y ambiente

Con fecha 10 de agosto del presente afio se recibid la visita de los representantes de Gerencia
de Ambiente, Aguas de San Pedro y Direccidn Supervisora de Servicios Especializados (DIRSSE)
quienes llevaron a cabo el monitoreo de aguas residuales, exactamente en el punto de
descarga de la planta de tratamiento de las instalaciones.

Toma de muestra de descargas de agua, ejecutada el 10/08/2023

Adicional, y alineados con nuestro compromiso para el uso responsable del agua, un grupo de
colaboradores de Tabacalera Hondurefia S.A. Honduras visito las instalaciones de:

» Embotelladora de Sula (con la marca AGUAZUL): Empresa dedicada a la extraccion,
purificacién, envasado y distribucién de agua para consumo, de la mas alta calidad,
certificada por la NSF International, proveedores de agua potable para consumo
dentro de las instalaciones,

s Laboratorio Agroindustriales, quienes nos brindan los servicios de anatisis
microbioldgico y fisicoquimico para nuestra fuente de agua (pozos), nuestra agua de
consumo, asi como de nuestras aguas residuales domésticas, de acuerdo con nuestro
programa de monitoreo y control de calidad de agua.

e Las empresas vecinas a las instalaciones de Tabacalera Hondurefia S.A.

Y en mayo 2023 recibimos la visita de un grupo de ejecutivos de Hanes Brands. Durante estas
visitas tuvimos la oportunidad de compartir los estandares de AWS y buenas practicas
implementadas en BAT Honduras.
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Visita a las instalaciones de AGUAZUL, 10/08/2023

Visita a las instalaciones de Laboratorio Agroindustriales, 18/08/2023
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Visitas a las instalaciones de vecinos de Tabacalera Hondurefia
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Recorrido en las instalaciones de Tabacalera Hondurefia por parte de Hanes Brand, 04/05/2023
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4) Compromiso de BAT con los Recursos Hidricos y AWS ALLIANCE FOR
WATER STEWARDSHIP
El Informe ESG 2021 de BAT publicado en marzo de 2023 presenta el compromiso de la

organizacién con la sostenibilidad ambiental y la operacién del 100% de su fabricacién

certificada segun los requisitos de AWS - Alliance for Water Stewardship.
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Informe global BAT 2023, compromiso con la gestién sostenible y AWS.

Fuente: https://www.bat.com/group/sites/lUK  9DIKCY.nsf/vwPagesWebLive/DOIDCL3P
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A continuacion, se presentan campafias comunicacion realizadas sobre gestion del agua:

s Marzo 2023 Campafia interna Tabacalera Hondurefia Dia del Agua
e Marzo 2023 Campafia BAT Dia del Agua
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e Abril 2023, Campania interna Tabacalera Hondurefia Dia Mundial de ia Tierra
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e Junio 2023, Campafia interna Tabacalera Hondurefia Dia Mundial del Medio Ambiente
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« Enero- Agosto 2023, a través de la comunicacion mensual de abjetivos se comparte
video de concientizacién sobre consumo y optimizacion del agua
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~

e Agosto 2023, campafia de concientizacion sobre el uso responsable del agua con
empresas vecinas a las instalaciones de Tabacalera Hondurefia S.A.

6) Divulgacion

Este informe se hard pdblico a través de su difusion completa en el sitio web de BAT

Centroamérica —

itish American Tobacco Centroamérica - Centroamérica (batcentralamerica.com)
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ALLIANCE FOR
WATER STEWARDSHIP

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION DE DESEMPENO

Este Informe de Desempeifio Hidrico fue elaborado con el fin de hacer publico el
compromiso de la Tabacalera Hondurefia S.A. del Grupo British American Tobacco con ia gestién
racional de los recursos hidricos.

La continua reduccion del consumo de agua, demostrada con los resultados obtenidos a
partir de 2017, prueban la eficiencia del sistema de gestidn de la unidad.

Las acciones presentadas en este informe contribuyen a la reduccion continua en el
consumo de recursos hidricos y contribuyen a la gestion sostenible de los recursos hidricos en
la zona de reserva del Merendon.

La evaluacion del desempefio de la gestion sostenible del agua de Tabacalera Hondurefia
S.A. se considera satisfactoria y eficaz de acuerdo con los siguientes resultados obtenidos:

® Resultados de auditoria AWS:

1. Serealizé el cierre de las 2 NC mayores detectadas en noviembre de 2022 como

resultado de la auditoria de certificacion AWS {evidencia y registros archivados

en las carpetas correspondientes).

2. Se realizd el cierre de las 15 NC menores detectadas en noviembre de 2022

como resultado de la auditoria de certificacion AWS (evidencia y registros

archivados en las carpetas correspondientes).

3. Se realizo el cierre de las 7 observaciones detectadas en noviembre de 2022

como resultado de la auditoria de certificacion AWS (evidencia y registros

archivados en las carpetas correspondientes).

Tabacalera Hondurefia S.A
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¢ Resultados de los objetivos generales de la organizacién hacia una buena gestién

sostenible del agua:

OBJETIVO # 1: BUENA GOBERNANZA DEL AGUA

Implementar en el periodo de un afio un cronograma de actividades de acercamiento
(reuniones, talleres de divulgacion, comunicaciones via correo electrénico), que permitan una
vinculacidn directa con las partes interesadas identificadas para generar compromiso y
liderazgo continuo de la gestion sostenible del agua.

Meta por lograr:

Meta a mayo 2023: 50% de cumplimiento del cronograma de acercamiente

Resultado a mayo 2023: 85% de cumplimiento del cronograma de acercamiento

Durante el 2023 se agregaron al plan de relacionamiento las siguientes partes intereadas:

» Restaurante Little Caesars

e Aguazul

¢ Laboratorio Agroindustriales
o Sherwin Williams

¢ Fundidora del Norte

OBIJETIVO # 2: BALANCE Y USO SOSTENIBLE DEL AGUA

Eficiencia en el uso del agua: Consumir una cantidad de agua menor o igual a la meta mensual
propuesta para lograr un resuitado al final del aflo menor o igual a 3.79 m3 agua / Millén
Cigarrillos

Meta por lograr:

Meta a diciembre 2023: resultado al final del afio menor o igual a 3.79 m3 agua / Millén
Cigarrillos

Resultado a mayo 2023: 2.96 m3 agua / Millon Cigarrillos

El cumplimiento de este objetivo se logra a través de ENERCON

==
BA 1 Tabacalera Hondurefia S.A
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OBJETIVO # 3: CALIDAD DEL AGUA*

Implementar un programa de concientizacién para trabajadores y contratistas involucrados
directamente en la gestién sostenible del agua, que incluya visitas a proveedores, para
socializar las responsabilidades pertinentes a sus roles, para garantizar la calidad de agua de
consumo, en la captacién, en el almacenamiento y vertidos.

Meta por lograr:
Meta a mayo 2023: 50% del calendario ejecutado

Resultado a mayo 2023: 100 % de cumplimiento del calendario

*Objetivo se revisd y modifico por decision de negocio para alinearlo con cada uno de los resultados
del estandar AWS y de acuerdo con los resultados de ias NC y observaciones de |a autoria de

certificacién 2022

OBJETIVO # 4: AREAS IMPORTANTES RELACIONADAS CON EL AGUA*

Apoyar la gestién sostenible del agua fuera del sitio, promoviendo campafias de reforestacion
y charlas de concientizacion en la Zona de Reserva def Merendén y subcuencas hidrograficas
Chamelecon. (Aldea de Santa Helena, Cofradia)

Meta por lograr:
Meta a mayo 2023: 50% del calendario ejecutado

Resultado a mayo 2023: 100 % de cumplimiento del calendario

*Objetivo se revisé y modifico por decisién de negocio para alinearlo con cada uno de los resultados
del estandar AWS y de acuerdo con los resultados de las NC y observaciones de la autoria de

certificacién 2022

—_y
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OBJETIVO # 5: PROVISION DE AGUA SEGURA SANEAMIENTO E HIGIENE PARA TODOS (WASH)

Implementar un programa de concientizacion hacia trabajadores y contratistas de Tabacalera
Hondurefia S.A. sobre las buenas practicas de agua, higiene y saneamiento.

Meta por lograr:

Meta a mayo 2023: 50% del calendario ejecutado
Resultado a mayo 2023: 33.33 % de cumplimiento del calendario

Causa del incumplimiento con la meta: programacién de eventos para sensibilizacién y divulgacién de
AWS de acuerdo a calendarizacion de actividades de la empresa y disponibilidad de personal por
turnos de trabajo.

De acuerdo con el calendario, las charlas de concientizacién son impartidas durante las reuniones
planificadas por el equipo de Liderazgo a lo largo de 2023. Adicional a los foros previamente
establecidos, las charlas de concientizacidon se han compartido en cada una de las inducciones
generales/visitas impartidas antes de comenzar a ejecutar cualquier actividad de trabajo o
proyectos.

¢ Riesgos y oportunidades:

A la fecha han sido eficaces las acciones implementadas y ejecutadas segin {a matriz de
riesgos y oportunidades asociadas a cada uno de los cinco resultados: Buena Gobernanza,
Calidad de Agua, Areas Importantes Relacionadas, Equilibrio Hidrico y WASH. Es importante
aclarar que todos los riesgos significativos por su nivel de criticidad fueron abordados de
manera eficaz, obteniendo resultados satisfactorios.

Entre las recomendaciones mas importantes podemaos destacar:

e Mantener informada a las partes interesadas sobre los resultados y evaluacion del
desempefio abtenidos a la fecha; esto con la finalidad de poder obtener
retroalimentacion de estas, que contribuya a consolidad la gobernanza de la gestion
sostenible del agua.

e Serecomienda consultar a expertos en las diferentes dreas técnicas, legales y de
gestién que permitan generar datos e informacién oportuna, significativa y relevante
para la actualizacién del plan de gestion sostenible del agua (administracion) det sitio.

» Se recomienda mantener un monitoreo continuo de la calidad dei agua en los
diferentes puntos para asegurar el compromiso del sitio con el medio ambiente, las
areas importantes relacionadas con el agua y las partes interesadas.

onia Aguilar
Gerente de manufactura
Tabacalera Hondureiial] BAT Hondurag
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